Altalanos szerzédési feltételek

1. Bevezetés

Jelen Altaldnos Szerz8dési Feltételek (tovabbiakban ASZF) tartalmazza a www.mikulasbacsi.hu weboldalon (a tovabbiakban: honlap)
elérhet6 szolgaltatds igénybevételének igénybevevd (tovabbiakban: Felhasznald) altali hasznalatanak feltételeit. A honlap
hasznélatadhoz sziikséges azon technikai tdjékoztatdst, melyet ezen ASZF nem tartalmaz, a honlapon elérhetd tajékoztatdsok
nyUjtjak. A Felhaszndlé a honlap hasznalataval tudomasul veszi és elfogadja a jelen ASZF-ben foglaltakat.

2. A Szolgaltaté
Név: Takacs Robert Balazs E.V.
Székhely: 1106 Budapest, Gyakorld utca 13. fszt. 3.
Levelezési cim: 1106 Budapest, Gyakorlé utca 13. fszt. 3.
Uzlethelyiség cime: 1106 Budapest, Gyakorlé utca 13. fszt. 3.
Képvisel6 neve: R. Takacs Richard
Cégjegyzékszam:
Bejegyzo Birdésag neve:
Adoészam: 67486106-1-42
Szamlavezet6 pénzintézet: Erste Bank
Szamlaszam: 11600006-90000006-12527385
E-mail cim: mikulasbacsi@mikulasbacsi.hu
Telefonszam: +36 20 9668 123
Fax: +36 1 40 40 109

3. A honlapon folytatott tevékenység

A honlapon tajékoztatast kap a Mesekocsi Szinhaz, Mikulas tinnepkoérhéz tartozé miisorairdl, programjairdl, arairdl.
A programelemeket megrendelheti, azonban fontos, hogy a megrendeléssel még nem jon létre szerz6dés, még nincs egyik félnek
sem kotelezettsége! A megrendelést irdsos szerzddés kotés koveti, annak alairasaval alakul ki a jogviszony.

4. Felhasznalasi feltételek

4.1. Felel6sség

A Felhasznalé a honlapot kizardlag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy a Szolgaltaté nem vallal felelGsséget a
hasznadlat soran felmeril6é vagyoni és nem vagyoni karokért a szandékosan, sulyos gondatlansaggal, vagy blincselekménnyel okozott,
tovabba az életet, testi épséget, egészséget megkarositd szerz6désszegésért valo felel6sségen tulmenden.

A Szolgaltatd kizar minden felelGsséget a honlap hasznaldi altal tanusitott magatartasért és hogy a Felhasznald teljes mértékben és
kizardlagosan felelGs sajat magatartasaért.

A Felhasznalé koteles gondoskodni arrdl, hogy a honlap hasznalata soran harmadik személyek jogait vagy a jogszabalyokat sem
kozvetlenil, sem kézvetett modon ne sértse.

A Felhasznaldk altal a honlap haszndlata soran esetlegesen elérhet6vé tett tartalmat (példaul hozzaszélas) a Szolgaltaté jogosult, de
nem koteles ellendrizni, és a koézzétett tartalmak tekintetében a Szolgaltatd jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység
folytatdsara utald jeleket keresni és ezekért felelésséget nem vallal.

-

4.2. Szerzoi jogok

A honlap teljes egésze (szévegek, képek, grafikai elemek, stb.) szerz6i jogvédelem ald esik, igy kereskedelmi célokra masolni,
modositani, terjeszteni tilos!

5. A honlapon torténé vasarlas

5.1. Megrendelés folyamata

A honlap termékbemutatdsi, és online megrendelési lehet6séget biztosit a Felhasznaldk széamara. A honlapon a Felhasznald
mendpontok segitségével bongészhet. A termékek kategdriarendszerbe sorolva taldlhatok meg. Az Akcids termékek kategdridban
az aruhazban vasarolhaté Gsszes akcids termék megtalalhatd. Minden terméknél kilon-kulon szerepel az akcid kezdeti és lejarati
datuma, vagy a kezdeti datum és a készlet erejéig megjel6lés. A Tobbet olcs6bban menlpont alatt taldlja azokat a termékeket,
amelyekre az &ruhaz tobb darab rendelése esetén mennyiségi kedvezményt biztosit. Az Ujdonsagok menipontban taldlhatok a
honlap kinalatéban Ujonnan megjelend termékek.

A kategoria nevére kattintva a benne szerel6 termékek listaja lathatd. Ha az adott kategoridaban levé Gsszes termék nem fér ki egy
oldalra, akkor a termékek felett és alatt levé szamok segitségével lehet lapozni. A termék listardl a részletes termék oldal a termék
nevére kattintva érhetd el, itt tajékozodhat a megrendelni kivant termék részletes jellemzGirél, arardl.

A honlapon lehetéség van kulcsszé alapjan terméket keresni. A keresési feltételeknek megfelel§ termék taldlatok a kategériakhoz
hasonldan listaszer(en jelennek meg.

A valasztott termék a kosar gomb segitségével helyezheté a kosarba, a gomb mellett a sziikséges darabszam beallithato. A
Felhasznaldé a koséar tartalmat a Kosar menlipont segitségével ellendrizheti. Itt mddosithatja azt, hogy a kosarba tett termékbdl
milyen mennyiséget kivan rendelni, illetve torélheti az adott tételt. A Kosar Uritése gomb segitségével lehetéség van a kosar teljes
kiliritésére is. A Felhasznalé a Megrendelés gombra kattintva folytathatja a vasarlasi folyamatot. Masodik lépésként lehet6ség van
belépésre, regisztracidra, valamint regisztracié nélkuli vasarlasra.

A regisztracio, és a regisztracio nélkili vasarlds esetén az alabbi adatokat kell a Felhasznaldnak megadnia: e-mail cim, néy,
telefonszam, szamlazasi cim, valamint ha ettdl eltérd a szallitasi cim. Regisztracidhoz az elébbi adatokon fellil egy jelsz6 megadasa is
e-mailben kérheti a Szolgaltatotdl, ez esetben Uj vasarlashoz Gjra kell regisztralnia. A hozzaférési adatok titokban tartdsdért a
Felhasznalé felelés. A Felhasznalo felelGs az adatai frissitéséért, valamint kételes a Szolgaltatonak bejelenteni, ha tudomasara jutott,
hogy az adataival harmadik fél visszaélt. Elfelejtett jelsz6 esetén a honlapon Uj jelsz6 kérhet6 a regisztralt e-mail cimre.

A megrendelés kovetkezd |épéseként a Felhasznaldnak ki kell valasztania a szamara medfeleld fizetési és szallitdsi modot. A
Felhasznald egy 6sszefoglald oldal segitségével ellendrizheti minden korabban megadott adatat, és a megrendelni kivant termékeket,
azok mennyiségét. Adatbeviteli hibdk esetén a ceruza ikon segitségével javithat a megadott adatokon. Ha mindent megfelel6nek



taldl, akkor a Megrendelés elkiildése gomb segitségével véglegesitheti rendelését. Errél a honlapon, illetve e-mailben kap
megerdsitést. Amennyiben a megrendelés rogzitése utan (pl.: a visszaigazold e-mailben) észlel hibas adatot azt haladéktalanul, de
legfeljebb 24 éran belll koteles jelezni azt a Szolgaltatd felé.

Megrendelési szandéktdl fliggetlenll a Felhasznalé a belépést a Vasarlo Belépés ablak, vagy a Belépés menipont segitségével
végezheti el. Belépés utdn megjelenik egy Adatok médositasa menipont, ahol a regisztrdcié sordn megadott adatait tudja
modositani, valamint a leadott megrendelésének adatait, és allapotat kdvetheti nyomon.

5.2. Ajanlati kotottség, visszaigazolas
A Szolgaltaté a Felhasznalot 48 oran belll tajékoztatja a visszaigazolasrdl. Ha a Felhasznalé nem kapja ezt meg 48 éran belll a
visszaigazolast, gy a Felhasznalé mentesil ajanlati kotottsége aldl, a megrendelt termékeket nem koteles atvenni.
A visszaigazold e-mail tartalmazza a vasarlas soran megadott adatokat, a rendelési adatokat, a megrendelt termék(ek) nevét, arat, a
valasztott fizetési és szallitdsi mddokat, a rendelés sorszamat, valamint ezen felil a Felhasznald rendeléssel kapcsolatos
megjegyzéseit.

5.3. A szerzodés létrejotte

A szerz6dés megkotésére magyar nyelven van lehet6ség. A megrendelés leadasa még nem jelent szerzédéskotést!
A megrendelést irdsos szerzddés kotésnek kell kdvetnie ahhoz, hogy a jogviszony létrejojjon.

5.4. A szerzodés iktatasa

A honlapon keresztlil kotott szerzédés nem mindsll irasbeli szerz6désnek, a Szolgaltatd azt nem iktatja, utdlagosan nem
hozzéférhetd.

A Szolgdltaté aldveti e magat barmilyen magatartdsi kédex rendelkezéseinek és amennyiben igen, akkora magatartasi kédex hol
érheto el.

5.5. Szamla
A Szolgaltatd elektronikus szamlat allit ki.
A szamlat a szerzGdés kotés utan, a teljesitéskor kuldjjuk.

5.6. Fizetés lehetdoségek

Atutalas
Készpénzzel a helyszinen

6. Elallasi jog
6.1. Elallasi jog gyakorlasanak menete

A honlapon torténé rendelés még egyik félt sem kotelezi semmire. Ezért, az irdsos szerz6déskotés eltt barmyelyik fél, a szandékatol
kotelezettségek nélkil eldllhat. Az irdsos szerz6dés kilon rendelkezik a lemondasi feltételekrél. Ezek kjizardlag a szerz6dés alairasa
utan Iépnek érvénybe.

7. Jogérvényesitési lehetoségek

7.1. Panasziigyintézés helye, ideje, modja
A Felhasznalé a termékkel vagy a Szolgaltaté tevékenységével kapcsolatos fogyasztdi kifogadsait az aldbbi elérhet6ségeken
terjesztheti el6:
Név: Takacs Rdbert Baldzs E.V.
Levelezési cim: 1106 Budapest, Gyakorlé utca 13. fszt. 3.
Telefonszam: +36 20 9668 123
E-mail cim: mikulasbacsi@mikulasbacsi.hu

A Szolgaltatd a szdbeli panaszt, amennyiben arra lehet6sége van, azonnal orvosolja. Ha a szdbeli panasz azonnali orvoslasara nincs
lehet6ség, a panasz jellegébdl adéddan vagy ha a Felhasznaldé a panasz kezelésével nem ért egyet, akkor a Szolgaltaté a panaszrol
jegyzokonyvet — melyet 6t évig, a panaszra tett érdemi valaszaval egyiitt - vesz fel.

A Szolgaltatd a jegyz6konyv egy példanyat személyesen k6zolt (lUzlethelyiségben) szdbeli panasz esetén helyben a Felhasznaldnak
atadni, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az aldbb részletezett irdsbeli panaszra vonatkozd szabalyok szerint koteles eljarni.

A Szolgdltaté a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatds felhasznaldsaval ko6zolt szobeli panasz esetén a
Felhasznaldnak legkésébb az érdemi valasszal egyidejlleg megkuldi a jegyz6kdényv masolati példanyat.

Minden egyéb esetben a Szolgaltatd az irasbeli panaszra vonatkozo szabalyok szerint jar el.

A telefonon, vagy mas hirkozlési eszkdz segitségével rogzitett panaszt a Szolgaltaté egyedi azonositoval latja el, mely a késébbiekben
egyszerUsiti a panasz visszakeresését.

A Szolgaltatoé a hozza irdsban érkezett panaszt 30 napon bellil érdemben megvalaszolja. Az intézkedés jelen szerzédés értelmében a
postara adast jelenti.

A panasz elutasitdsa esetén a Szolgaltatd az elutasitds indokardl tédjékoztatja a Felhasznalot.

7.2. Egyéb jogérvényesitési lehetdoségek
Amennyiben a Szolgéltatd és a Felhasznald kozott esetlegesen fennalld fogyasztdi jogvita a Szolgaltatoval vald targyalasok soran nem
rendezddik, az alabbi jogérvényesitési lehetdségek allnak nyitva a Felhasznal6 szamara:

e Panasztétel a fogyasztévédelmi hatésagnal,

o Békéltetd testilet eljarasanak kezdeményezése (a Szolgaltatd székhelye szerint illetékes Békéltet6 Testllet elérhetGségeit fel kell
tintetni),

e Birdsagi eljaras kezdeményezése,

9. Egyéb

9.1. ASZF, arak médositasa

A Szolgéltaté jelen ASZFet, a honlapon forgalmazott termékek &rait és egyéb feltiintetett &rakat nem visszamendleges hatallyal
barmikor mddosithatja, a mddositas a honlapon torténd kozzétételt kovetben Iép életbe, és csak az életbe lépést kdvetd tranzakciokra
érvényes.

9.2. Technikai korlatok



A honlapon toérténé vasarlas feltételezi a Felhasznald részérdl az Internet lehetGségeinek és korlatainak ismeretét és elfogadasat,
kilénos tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmerild hibakra. A Szolgaltatét nem terheli felel6sség, ha barmilyen mikddési
hiba észlelhet6 az internetes halézatban, ami megakadalyozza a honlap mUikodését és a vasarlast.

9.3. Adatvédelmi szabalyzat

A szolgdltatd adatvédelmi szabdlyzata a kovetkez6 cimen érheté el: http://www.mikulasbacsi.hu/shop help.php?
tab=privacy policy
Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek hatalyba lIépésének ideje: 2010.



